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L’impresa sociale in Europa



Babele concettuale
Impresa sociale

Economia sociale

Innovazio
ne so

cia
le

Economia solidale

Economia sociale e solidale
Terzo settore



Specificità geografica

Paesi adottano concetti diversi 

Questa preferenza può variare nel 
tempo 

Dipende da:
• fattori storico-antropologici
• scelte strategiche di policy
• influenze esterne
• riconoscimento identitario 

delle organizzazioni in un 
concetto che rispecchia la 
coesione interna



concetti teorici
Ratio della ricerca: 
approccio inclusivo volto a 
cogliere dinamiche e 
caratteristiche del 
fenomeno (progetto 
ICSEM) 

Tensione tra:

concetti giuridici
Ratio del legislatore: necessità 

di delimitare il confine per 
giustificare favor legis 

(specialmente per politiche 
basate sulla specificità dei 

soggetti normati)



• Irlanda, Italia, Regno Unito
Concetto condiviso sia politicamente 

giuridicamente
Ampio auto-riconoscimento

• Belgio, Francia, Grecia, Lussemburgo, Portogallo, SpagnaPrevalenza concetto di economia 
sociale

• Austria, Danimarca, Finlandia, Germania, Islanda, Olanda, 
Norvegia, Svezia, Svizzera

Non utilizzato comunemente – spazio 
di sviluppo limitato dalle istituzioni di 

welfare tradizionali

• Paesi Est Europa
Concetto politicamente e legalmente 

riconosciuto, ma interpretazione 
restrittiva (inserimento lavorativo)

• Cipro, Danimarca, Islanda, Montenegro, Olanda, Norvegia, Svezia
Prevalenza di altri concetti: corporate 
social responsibility e imprenditorialità 

sociale

• Albania, Malta, Macedonia del Nord, TurchiaAccettazione crescente recente 

Condivisione e diffusione del concetto di impresa sociale



Natura del 
concetto di 
impresa 
sociale

Dimensione inclusiva
Limite alla distribuzione 
degli utili e governance 

inclusiva

Dimensione sociale
Obiettivo sociale 

esplicito

Dimensione 
imprenditoriale

Attività economica stabile 
e continuativa



Dimensione principale Definizione generale Indicatori
(si o no)

Dimensione 
imprenditoriale/
economica

Le imprese sociali sono 
impegnate nello svolgimento 
di attività economiche in 
maniera stabile e 
continuativa.

Presentano le caratteristiche 
tipiche di tutte le forme di 
impresa.

- L’organizzazione è formalizzata?
- L’organizzazione è autonoma?
- I proprietari hanno conferito 

capitale di rischio?
- L’organizzazione ha lavoratori 

remunerati?
- Qual è la percentuale di reddito 

generato da attività di mercato?

Definizione Operativa di Impresa Sociale, Commissione Europea, 2019



Dimensione 
principale

Definizione generale Indicatori
(si o no)

Dimensione 
sociale
(obiettivo 
sociale)

La dimensione sociale è definita dall’obiettivo e/o 
dalla natura dei prodotti offerti. 

Obiettivo: le imprese sociali perseguono un 
obiettivo sociale esplicito, riconosciuto come di 
interesse generale dalla comunità di riferimento. 

Sociale: interpretato in senso ampio (può includere 
ad esempio servizi culturali, sanitari, educativi o 
ambientali) 

Prodotto: le imprese sociali devono offrire beni e 
servizi contraddistinti da una connotazione sociale 
(incluso l’inserimento lavorativo di persone 
svantaggiate)

- L’obiettivo sociale 
è definito a livello 
statutario/legale, 
oppure è definito 
volontariamente 
dai soci?

- L’attività svolta 
mira a favorire il 
riconoscimento 
sostanziale di 
diritti 
fondamentali?

Definizione Operativa di Impresa Sociale, Commissione Europea, 2019



Dimensione 
principale

Definizione generale Indicatori 
(si o no)

Dimensione 
proprietaria
e di  
governance 
inclusiva

Per identificare i bisogni e coinvolgere gli 
stakeholder nella definizione di soluzioni 
adeguate, le imprese sociali adottano strutture 
proprietarie e di governo che sono finalizzate 
a rafforzare la partecipazione.
Le imprese sociali non distribuiscono 
liberamente gli utili. 

Il vincolo alla distribuzione degli utili 
garantisce la salvaguardia dell’interesse 
generale nel tempo. 
Può essere operazionalizzato in maniera 
diversa. 

- In che misura 
l’organizzazione è aperta 
alla partecipazione di 
diversi portatori di 
interesse

- Come è operazionalizzato il 
vincolo alla distribuzione 
degli utili (da chi è 
definito?)

- Sono previste limitazioni 
rispetto alle retribuzioni dei 
manager?

Definizione Operativa di Impresa Sociale, Commissione Europea, 2019



E’ l’interazione tra le tre dimensioni a determinare se un’organizzazione 
può essere considerata un’impresa sociale o meno 

Il grado di sviluppo delle tre dimensioni dipende da:

• Stadio di sviluppo dell’impresa sociale
• Tipologia dei servizi offerti
• Eventuali vincoli normativi
• Decisione volontaria e autonoma dei soci di rafforzare una o più dimensioni
• Normativa di riferimento



Tipologie organizzative 
e le
tre dimensioni 
della 
definizione europea (SBI)



Paesi con 
politiche 
indirizzate 
alle 
imprese 
sociali



Paesi con 
leggi, 
forme 
giuridiche 
e status 
per le 
imprese 
sociali







    
   

Prospettive

• Sia l’interesse che il fenomeno dell’impresa sociale sono cresciuti in 
importanza negli ultimi 10 anni 

• Specificità dell’impresa sociale e concetti correlati non pienamente 
riconosciuta a livello EU e nei paesi membri 

• Situazioni nazionali differenziate e altalenati 
• Confusione più marcata dove confini impresa sociale non ben marcati 

(Portogallo vs Francia)  
• A livello EU aumento coerenza grazie a Social Economy Action Plan
✔ conciliazione tra impresa sociale e economia sociale
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Grazie!


